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2020-2021学年第二学期督导听课情况通报

一、 基本情况

本学期教学督导组（包括3位校级督导、3位校级领导和3位

教学管理干部）共听课 606 学时，涉及 5个院（部）的 173名

教师，其中 31 名教师评价结果为“优秀”，115 名教师评价结

果为“良好”，25 名教师评价结果为“中等”，2 名教师评价

结果为“及格”，评价结果为“优秀”和“良好”的教师占

84.4%。具体数据如表1所示。

表1 教师授课评价数据统计

学院名称
教师
人数

优秀（占比） 良好（占比） 中等（占比） 及格（占比）
不及格
（占比）

软件学院 59 15（25.42%） 34（57.63%） 9（15.25%） 1（1.69%）

艺术设计学院 30 4（13.33%） 23（76.67%） 3（10%）

电子工程学院 16 5（31.25%） 5（31.25%） 5（31.25%） 1（6.25%）

商学院 11 4（36.36%） 7（63.63%）

基础部 32 2（6.25%） 22（68.75%） 8（25%）

体育教研室 15 15（100%）

素质教育中心 10 1（10%） 9（90%）

（一）教师教学情况

1、 教学文件

本学期听课主要涉及全校的173名教师，任课教师中的绝大

多数能够依据教学日历进行课堂教学，授课中教学文件基本齐全

（包括教学计划、教案、教材）。在本学期所听的 124 门课程

中，教师基本遵循教学大纲要求规范授课，选用的教材有近 40%



3

为国家级出版社教材（即国家教育部或相关部支委的专业教学指

导委员会组织编写的十二五、十三五规划教材），授课内容符合

因材施教的基本原则，与所学专业的人才培养目标相符，课堂授

课的教学效果良好，教师的教学态度严谨、认真，基本能做到提

前5分钟到达教室，也有极少教师上课迟到。

2、 教学内容

纵观一个学期所听的课程，除个别教师外，绝大多数教师的

备课充分，讲授的专业知识内容充实、丰富，教学内容符合大纲

要求和学科特点，遵循因材施教的基本原则，讲授的难度与深度

适宜，理论联系实际的教学要求得到了初步体现，基本满足了学

生的求知需求。

也有少部分教师（特别是实训课程）教师指导不到位，个别

讲课进度稍快，授课内容较多，有些学生跟不上，有的课程中列

举的案例实践性较差，实验课缺乏目的性（没有事先安排、没有

预习报告），实验内容不明确（老师敲一行代码，学生就跟着敲

一行）、随机性安排、实效性较差，实验课没有体现如何考评学

生掌握知识的办法。

3、 教学方法与课堂效果

①本学期绝大多数的教师在教学方法与课堂授课效果方面，

均不同程度地付出了一定的努力，在与学生互动交流、启发式教

学方面收效较为显著，能够紧密联系实际，注重问题导向，项目
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驱动和课程案例的实效性。通过讲练结合、不同方式的设问方法

调动了学生积极思维，激发学生的学习兴趣。

但是还有部分教师教学方法单一，无互动无问答，极少数公

共基础课程教师授课方式及内容需要规范与改进。

②大多数教师的多媒体课件基本规范，媒体辅助教学运用合

理，展示性较强。但有的课程课件制作粗糙、单调，直接把教材

内容复制过来，不能起到教学助力作用，听课中的教师PPT课件

的整体设计水平与制作效果有待进一步提高。同时还要注重教学

重点内容在讲授中应突出，在课件中标注或写在黑板上，以引起

学生的重视和方便学生记录。

③存在有些投影仪和白板老化，投影（特别是笔记本）显示

区域小，黑板写字后排看不清的现象，应加强教室教学辅助设备

的经常性维护或更换的相应制度，狠抓落实。

（一） 学生课堂学习情况

本学期采取随机听课，每次听课均对学生出席人数进行清点，

尽管对班级人数处于未知状态，但总体感觉学生的出勤率普遍都

比较高，督导们所听课程的出勤率高于90%的约占六成。但有些

课程学生迟到现象较为严重（尤其1-2节课），迟到率高达15%，

这种现象需引起重视。

另外，尽管学生均能自觉带教材上课，但课上主动记笔记的

人数不多，听课率约占 80% 左右，但是认真听课的学生低与 30%，
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部分学生（主要指坐在课堂的后半区）不认真听课，玩手机的现

象较为普遍。

二、 优秀教师及课程分析评价

本学期所听到的课程在保障认真执行人才培养方案的基础

上，重点围绕教学内容、教学过程和教学状态对教师进行考核，

考核的综合结果是 84.4% 的教师为优良。其中不乏一些典型教

师的授课效果得到了师生们的普遍认可，例如：基础部数学教研

室的老师们讲授的课程，学生出勤率高、听课秩序良好，教师讲

课条理清晰、重点突出，逻辑性强。

还有表现较为突出的教师有：电子工程学院的叶瑰昀（yun）、

唐磊、程静思、董翠莲等教师；软件学院的刘慧、曾欣、张德佶

（ji）、徐鉴、蔡桂英等教师。 这些教师的授课特点主要体现

在以下三个方面：一是教学内容，二是教学过程，三是教学状态。

1、教学内容方面的优势体现是，对培养方案和教学大纲的领悟

深刻，课程内容理解透彻，专业知识系统开阔，讲授内容熟练，

重点内容突出，既能理论联系实际，又能注重相关学科联系、触

及科技前沿；2、教学过程方面的优势体现是，贯彻因材施教的

教育理念，耐心启发诱导，讲述深入浅出，条理清晰、逻辑性强，

教学过程衔接顺畅、环节完整，掌控教学实施节奏、时间分配合

理，积极激发学习兴趣，学生参与程度高，师生之间形成有效互

动，课堂秩序良好、到课率高，板书工整规范、层次清晰，版面
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布局合理、文字简洁美观；3、教学状态方面的优势体现是，精

神饱满、富有激情、责任心强，声音清晰、语言简练、感染力强。

另外重点值得一提的是，电子工程学院的叶瑰昀、唐磊以及软件

学院的刘慧、曾欣几位老师，他们当中的老教师不但表现出了深

厚的授课功底，同时也表现出了强烈的爱岗敬业精神以及对学生

认真负责的职业操守。青年教师的积极进取、敢为人先精神以及

深受学生喜爱的精湛业务能力同样值得肯定。

艺术学院李恒老师的授课课堂效果较为突出，其特点是：1.

备课充分，内容娴熟，重点突出；2.语言丰富，富有激情，语速

适中；3.板书规范，字迹工整，条理清晰；4.课件醒目，案例丰

富，图文并茂；5.联系实际，接触前言，注重应用；6.师生互动，

激发兴趣，点播到位。

基础部数学董姝老师的板书规范工整，层次分明。商学院张

继旺老师的网页设计课程重点突出、内容娴熟，多媒体课件内容

充实，启发性教学；商学院王宏义老师的管理学课程，理论联系

实际，内容充实，理论讲解深入浅出，易于理解掌握。

但同时也不得不指出，电子工程学院及软件学院仍有极个别

教师的业务能力与敬业精神亟需提高，对课程内容的理解深度尚

未达到授课要求，教学过程中的基本规范尚未养成。极少数公共

基础课程授课教师授课方式需要规范与提高。

商学院兼任教师房秀丽第17教学周周四的1-2节空堂，经了
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解，未经江北校区教学负责人批准而擅自停课，应给予批评，同

时也要求任课教师要严格按教学日历和课程表的安排上好、上足

每一堂课。

三、 教学存在的普遍性问题和改进建议

通过一学期的听课及平时的所见所闻，初步形成了对本学期

教学方面，具体问题和建议如下：

（一）课堂教学出现的普遍性问题

主要表现在课堂教学质量不高，教学的严谨性、规范性尚需

加强。具体表现如下：

1、部分教师的授课水平偏低、能力不强，课堂教学效率偏

低、课上状态松散，容量少传授信息量不大；正课（指新的教学

内容）讲授的时间占比较小（约60%或<60%）；课程安排的项目

训练基本靠课内完成，占课程课堂教学的时数较长且效率不高，

建议区分理论课与实验课比例和学分，适当减少课内的课堂项目

训练，把部分课程项目训练移到实验课上完成。

2、多媒体课件水平普遍不高，课件版面的字数太多且字形

过小，教室的中后区看不清楚，也不利于学生记课堂笔记，大多

课件的表述以文字为主，缺少必要的图形、表格或动漫，显得不

够生动；部分教师的板书缺乏设计，字迹潦草且不规范，板书效

果差利用率低。
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3、部分教室辅助设备老化，状态欠佳，具体表现在：白板

不白，黑笔不黑，教师写了板书但看不清楚；在多媒体课件播放

时，其设备的灯光强度不够，造成课件画面不够清晰。

4、授课过程的严谨性、规范性、条理性和逻辑性有待加强；

遵循大纲按计划授课的习惯尚需养成，部分教师（以青年教师居

多）讲课的语速偏快。

5、在课堂教学中，任课教师调动学生学习积极性不够，具

体表现在：

课堂沉闷，学生听课不专注，不认真（尤其在教室的中后区），

学习热情不高、“开小差”现象普遍存在；多数学生上课不记课

堂笔记，部分课堂学生缺席或迟到现象严重（尤其是第1-2节课），

希望教师注意加强以提问方式辅助提醒后排学生上课纪律的管

理及起到点名的作用。

（二）改进建议

针对上述的普遍性问题，提出以下建议和措施：

1、加强全校调串课制度的建立，强化教师执行和职能部门、

二级学院（部）的监督、管理力度，保证课表的准确性。

2、随着教师引进人数的增多，逐步减少教师的日常教学工

作量，以便加大教师业务水平的培养，不断提高本科教学工作的

规范性和科学性。
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3、建立教师教学水平考核奖惩制度，促进广大教师快速提

高业务能力；定期组织开展教学观摩对学生、督导、同行评价教

学效果突出的教师开展教学示范课或教学公开课，不定期地举行

多媒体课件比赛活动，加大教师（尤其是新教师和青年教师）课

堂教学的培训力度，并将参加教学观摩活动和课件评比纳入教师

业务进修考核范围。

4、建立健全大学生的国家、省级、校级奖学金激励政策等

相关制度，积极营造崇尚学习的学术氛围。

5、建议对于实践性较强的学时数高专业课程，分为理论和

实验两部分，可以单独设立实验课程（16学时1学分），编制实

验指导书，并在实验课前布置实验内容和要求，完成实验前预习，

课上要考核和了解学生掌握的情况和提高实践动手能力，要充分

体现笔记本大学的特色。

6、新教师应加强知识积累，多做实践项目，多听有经验老

师的课，必要时，应给新教师安排有教学经验的老师做导师，新

教师参与助课，加强课程组备课制度。

7、提高在线课程的建设力度和使用率，增加线上师生互动

交流和提问（要有一定的覆盖）、作业和考试等环节，利用信息

化手段改革上课点名的方式，加强课堂管理，完善课堂评价指标

体系。

8、强化校院两级督导作用，增强教学质量监控体系的建立，
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充分利用教学质量监控闭环作用，及时反应教学中出现的问题，及时

解决整改措施，提高本科教学质量，将办学管理重心向二级学院下移。
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